VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
1/ UVODNI USTANOVENI

1.1

Spole&nost Love Pilates Class se sidlem Ujezd 19, Mala strana, 118 00 Praha 1,
poskytuje sluzby spocivajici v pfistupu do on-line knihovny pfedtoenych
audiovizualnich lekci Pilates dostupnych na vyzadani na webovych strankach
www.lovepilatesclass.cz (dale jen ,Sluzba®).

1.2

Poskytovatel pfi poskytovani Sluzby jedna v ramci své obchodni nebo jiné
podnikatelské €innosti. Tyto vS8eobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP) se
pouziji na smlouvy o poskytovani Sluzby mezi Poskytovatelem a fyzickou osobou
(dale jen ,Uzivatel®). Smlouvu o poskytovani Sluzby mohou s Poskytovatelem uzavfit
pouze osoby starsi 18 let.

1.3

Na webovych strankach www.lovepilatesclass.cz v sekci Zacit cvicit si Uzivatel
vybere mésicni pfedplatné, vytvori si uzivatelsky ucet a zada platebni udaje pro
objednani prfedplatného Sluzby. Po objednani pfedplatného Sluzby zasle
Poskytovatel potvrzeni objednavky elektronicky na e-mailovou adresu UZivatele
poskytnutou Uzivatelem pfi registraci podle ¢lanku 5 nize. Toto potvrzeni bude
obsahovat shrnuti objednavky, detaily zvoleného pfedplatného a odkaz na VOP.
Smlouva o poskytovani Sluzby mezi Poskytovatelem a Uzivatelem je uzaviena v
okamziku, kdy Uzivatel potvrdi svou volbu pfedplatného a platebni udaje kliknutim
na tlagitko oznatené COMPLETE na webovych strankach www.lovepilatesclass.cz
za ucelem dokonceni objednavky.

1.4

Vztahy neupravené VOP se fidi zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale
jen ,Obc&ansky zakonik®), a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele. VOP
upravuji prava a povinnosti pfi uzivani webovych stranek www.lovepilatesclass.cz a
dalsi souvisejici pravni vztahy. Ustanoveni VOP jsou zavazna pro Poskytovatele i
Uzivatele a jsou nedilnou soucasti Smlouvy o poskytovani Sluzby. Smlouva o
poskytovani Sluzby a VOP jsou vyhotoveny v Eeském jazyce. VOP v platném znéni
jsou k dispozici na webovych strankach www.lovepilatesclass.cz. Znéni VOP mulze
Poskytovatel ménit €i doplhovat. Timto ustanovenim nejsou dotCena prava a
povinnosti vzniklé po dobu uc€innosti pfedchoziho znéni VOP.

1.5
Uzivatelé berou na védomi, ze jejich osobni udaje jsou zpracovavany
Poskytovatelem v souladu s pfislusSnymi Zasadami soukromi, které jsou k dispozici
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na webovych strankach www.lovepilatesclass.cz

2/ POSKYTOVANI ON-LINE LEKCI PILATES
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Poskytovatel nabizi svym Uzivatelim moznost cviCeni podle pfedtoCenych lekci
Pilates dostupnych on-line na vyzadani na webovych strankach
www.lovepilatesclass.cz. Poskytovatel provozuje on-line knihovnu jednotlivych lekci i
fady lekci v kurzu, které do ni pribé&zné zarazuje dle svého uvazeni, a umoziiuje:

al pfistup do knihovny predtoCenych lekci Pilates a jejich sledovani ze zaznamu dle
potfeb a asovych moznosti Uzivatele, kdy toto sledovani, resp. cvieni muze
Uzivatel uskute€riovat na jakémkoliv vhodném misté s moznosti pfipojeni k
internetu;

b/ vytvorfeni uzivatelského uctu na lovepilatesclass.cz

c/ Casové predplatné Sluzby na lovepilatesclass.cz.

2.2
Uzivatel ziska pfistup do knihovny lekci na webovych strankach
www.lovepilatesclass.cz , ihned poté, co si Sluzbu objedna a pfijme VOP. Sluzba a

jeji obsah mohou byt v budoucnu prabézné nahrazovany, upravovany nebo
aktualizovany. Aktualni prehled lekci je dostupny na webovych strankach
www.lovepilatesclass.cz. Nestanovi-li zakon jinak, nepovaZzuji se zmény, upravy a
aktualizace lekci zahrnutych do Sluzby a jiné zmény vzhledu webovych stranek
www.lovepilatesclass.cz za zménu Smlouvy o poskytovani Sluzby nebo Sluzby jako
takove.

23
VétSina lekci zahrnutych ve Sluzbé je k dispozici v Ceském jazyce, nicméné nékteré
lekce mohou byt k dispozici pouze v anglickém jazyce.

3/ ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

31

Registraci za ucelem vytvoreni uzivatelského uctu sdéluje Uzivatel své osobni udaje,
zaroven souhlasi s jejich zpracovanim registraCnim systémem, ktery za timto ucelem
Poskytovatel vyuziva. Vytvofenim uzivatelského uctu Uzivatel souhlasi se
zpracovanim svych osobnich udaju Poskytovatelem za ucelem fadného poskytnuti
Sluzby. Uzivatel souhlasi se zpracovanim svych osobnich udaju v rozsahu jméno,
pfijmeni, a e-mail. Identifikace Uzivatele probiha v ramci registracniho systému
zadanim e-mailu a hesla tak, aby Poskytovatel mohl zajistit Sluzbu v potfebném
rozsahu a kvalité.
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3.2

Ochrana osobnich udaja Uzivatele, ktery je fyzickou osobou, a jejich zpracovani se
fidi Nafizenim Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o

.....

Zasady soukromi.

4.1

Aby UzZivatel mohl Sluzbu uzivat, musi si vytvofit uzivatelsky ucet na na webovych
strankach www.lovepilatesclass.cz a po skonceni platnosti pfipadné zkusebni doby
uhradit platbu vybraného pfedplatného.

4.2

Odména za Sluzbu je uvedena jako cena mési¢niho predplatného dle aktualniho
ceniku, kterou je mozné uhradit platebni kartou pfesmérovanim na on-line platebni
branu Stripe. Pfipsanim platby na ucet Poskytovatele je sjednano poskytnuti Sluzby
registrovanému Uzivateli. Po pfipsani platby na ucet Poskytovatele se Uzivateli na
jeho uzivatelském uctu zobrazi délka pfedplaceného obdobi. Po uskute¢néni platby
obdrzi Uzivatel e-mail s potvrzenim uhrady a délky predplaceného ¢asového obdobi
pro uzivani Sluzby.

4.3

P¥i registraci mize byt ze strany Poskytovatele nabidnuto nékolik zkuSebnich dni
zdarma. V takovém pfipadé je platba za pfedplatné UZivateli z platebni karty strzena
az po uplynuti této zkusebni doby, pokud UZivatel své pfedplatné nejpozdéji
posledni den zkusebni doby neukongi. Uzivatel muze predplatné ukoncit kdykoli
béhem zkusSebni doby. Kazdy uzivatel ma narok na jednu zkusebni dobu, pokud
nebude Poskytovatelem v bonusovych nebo propagacnich podminkach vyslovné
uvedeno jinak. Narok na zkuSebni dobu muze byt ze strany Poskytovatele ovéfen na
zakladé udaju poskytnutych Uzivatelem. V pfipadé podezieni na zneuziti zkuSebni
doby, je Poskytovatel opravnén okamzité ucinit opatfeni k zamezeni takového
zneuziti.

4.4

Pokud Uzivatel neukon il predplatné béhem zkuSebni doby, bude zkuSebni doba
automaticky a bez prfedchoziho oznameni Uzivateli zménéna na radné predplatné.
Pokud Uzivatel nema narok na zkuSebni dobu, bude platba za pfedplatné Uzivateli z
platebni karty strzena pfi registraci.
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4.5

Uhrada Sluzby je uskute¢fiovana pfedem na urgitou dobu v ramci predplatného, v
jehoz prib&hu ma Uzivatel pravo se pfihlasit na lekci on-line Pilates kdykoli a
opakované bez omezeni.

4.6

Uhrada Sluzby je platbou opakovanou, Gétovanou opakované ze strany
Poskytovatele v pravidelnych cyklech po skonCeni zvoleného predplatného.
Registraci Uzivatel potvrzuje zalozeni opakované platby dle téchto podminek.
Castka opakované platby odpovida vybranému typu opakovaného predplatného dle
aktualniho ceniku uvedeného na na webovych strankach www.lovepilatesclass.cz.

4.7

Platebni metoda je napojena na platebni branu spoleénosti Stripe, Inc., ktera
poskytuje zabezpeéenou technologii pfijimani platebnich karet. Cisla platebnich
karet a kreditnich karet jsou zadavana pomoci zabezpeceného a duvéryhodného
kanalu spolecnosti Stripe, Inc.

4.8

Uzivatel se zavazuje mit v den splatnosti dostatek finan¢nich prostfedkt na
zaplaceni zvoleného predplatného. Nebude-li mit Uzivatel dostatecné finan¢ni
prostfedky ke dni, kdy je platba splatna, Poskytovatel zasle na e-mailovou adresu
UzZivatele zpravu o ,neuspésné platbé“ a pokusi se prostfednictvim poskytnuté
platebni karty platbu Cerpat — nikoliv vice nez dvakrat. Pokud platba nebude
uhrazena vcas, je Poskytovatel opravnén okamzité prerusit Uzivateli pfistup ke
Sluzbé.

5/ UZIVATELSKY UCET A UZITi ON-LINE LEKCI PILATES

5.1

Sluzba je Uzivateli pfistupna online na webu www.lovepilatesclass.cz
prostfednictvim serveru uscreen.tv. Pfistup na server je Uzivateli umoznén po
registraci, je vazany na osobu Uzivatele a je nepfenosny na tfeti osobu.

5.2

UzZivatelsky ucCet se zfizuje registraci na webu www.lovepilatesclass.cz
prostfednictvim on-line formulafe administrovaného platformou uscreen.tv. UZivatel
bude pfi registraci pozadan o poskytnuti nasledujicich udaju: jméno, pfijmeni,
e-mailova adresa, heslo, Cislo a kod CVV/CCV a datum konce platnosti
kreditni/debetni karty a jméno drzitele karty. Po zah3jeni registrace a vyplnéni
osobnich udaji pozadovanych Poskytovatelem bude Uzivateli vytvofen uzivatelsky
ucet u Poskytovatele a Uzivatel se stane registrovanym UZivatelem. UzZivatel je
povinen zajistit spravnost informaci poskytnutych v okamziku registrace a v pfripadé
potfeby aktualizovat svij uzivatelsky ucet uvedenim spravnych informaci.
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Pfihlasovaci udaje UzZivatele jsou osobni a nesmi byt pouzity tfeti osobou. Uzivatel
ulozi PfihlaSovaci udaje tak, aby je ochranil pfed neopravnénym pfistupem. UzZivatel
je odpovédny za veSkeré uzivani Sluzby prostfednictvim svého uctu.

5.3

Registrovany Uzivatel zvoli pfedplatné na lovepilatesclass.cz uhrazenim pfedem
stanovené penézni ¢astky dle platného ceniku. Cena predplatného se odviji od
platného ceniku, ktery je Poskytovatel povinen zverejnit na webovych strankach
lovepilatesclass.cz, a kterym je vazan. Zakoupené predplatné jeho délka a termin
ukonceni se registrovanému Uzivateli zobrazuji na jeho uzivatelském uctu. V ramci
predplatného je Uzivatel opravnén k pfistupu do knihovny lekci a kurzu dle
zvoleného predplatného.
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Pfedplatné nelze prodluzovat pro pfekazky na strané Uzivatele, a to ani z divodu
nemoci.

5.5

Sluzbu Poskytovatele Ize vyuzivat pouze registrovanymi Uzivateli. Jeden uzivatelsky
ucet maze vlastnit a uzivat pouze jeden registrovany Uzivatel. Pfistup je mozné zfidit
ze dvou (2) zafizeni.

5.6

V pfipadé zneuziti uzivatelského uctu jinymi osobami rozdilnymi od vlastnika
uzivatelského uctu, miaze Poskytovatel tento uzivatelsky ucet zablokovat a
predplatné pfipsané na tomto uctu bez nahrady zneplatnit.

5.7

Po zakoupeni pfedplatného a aktivovani daného obdobi na uzivatelském uctu, jiz
Uzivatel nemuze zadat vraceni celé nebo pomérné vySe uhrazené Castky za
uvedené obdobi zpét od Poskytovatele.

5.8

ZruSeni predplatného je mozné provést kdykoli na webovych strankach
www.lovepilatesclass.cz, v sekci PROFIL — BILLING - CHANGE PLAN - CANCEL
MEMBERSHIP. Své predplatné a pfistup do knihovny on-line lekci mize Uzivatel
vyuzivat do posledniho dne pfedplatného.

5.9
Poskytovatel si vyhrazuje moznost Cinit Casové omezené akEni nabidky on-line
sluzeb mimo ramec platného ceniku.

5.10
Poskytovatel se zavazuje predplatné prodlouZzit o dobu prokazatelnych prekazek a


http://lovepilatesclass.cz/
http://lovepilatesclass.cz/
http://www.lovepilatesclass.cz/

technickym problémU na strané Poskytovatele, b&éhem které bylo Uzivateli
znemoznéno vyuziti Sluzby. Pomérna ¢ast prfedplatného nebude v téchto pfipadech
vyplacena.

5.11

Sluzba vyZaduje internetové pfipojeni. UZivatel hradi veskeré naklady spojené s
timto pfipojenim, v€etné nakladl na pfenos dat bez ohledu na to, kde Sluzbu
pouziva. Specifikace pozadavku na minimalni rychlost stahovani potfebnou k
uzivani Sluzby je k dispozici na lovepilatesclass.cz. Poskytovatel nenese Zadnou
odpovédnost za technické problémy na strané Uzivatele nebo poskytovatele
internetového pfipojeni ¢i v disledku mimoradné udalosti, které Uzivateli znemozni
uziti Sluzby. Pfedplatné nebude prodlouzeno a pomérna ¢ast pfedplatného nebude v
téchto pfipadech vyplacena.

5.12

Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za zdravotni stav Uzivatele a taktéz neni
zadnym zpUsobem zodpovédny za zranéni, které si Uzivatel v ramci uziti Sluzby, {j.
cviCeni dle lekci na lovepilatesclass.cz vlastnim pfi¢inénim zpusobi. Uzivatel se
zavazuje seznamit a fidit se nasledujicimi zdravotnimi doporucenimi pro on-line
lekce jogy:

al
Respektujte své télo a jeho limity. Vénujte pozornost signalim, které vysila a
dopfejte si pauzu, pokud se objevi bolest nebo se béhem cviCeni necitite dobre.

b/

Lekce jsou predtoceny anebo vedeny trenérem distanéné bez moznosti korekce
zpusobu, jakym cvi¢eni provadite. Je proto obzvlasté dulezité, abyste cviceni
vykonavali pfesné podle pokynu a sledovali pohybové vzorce svého trenéra na
obrazovce. Cvi€eni provadite na vlastni nebezpeci a odpovédnost. B€hem cviceni
dodrzujte pitny rezim.

cl

Lekce jsou navrzeny pro zdrave protazeni a relaxaci Vaseho téla. V pfipadé
chronickych nebo akutnich onemocnéni vSak doporucujeme konzultovat vhodnost
cvieni s leékafem. Konzultovat s Iékafem doporuCujeme vzdy v pripadé
nasledujicich zdravotnich omezeni nebo onemocnéni:

* Nedavny infarkt nebo mrtvice

« Kardiostimulator

 Aktualni chirurgické rany

* \rozena nebo ziskana srdecni vada a / nebo poskozeni, jako jsou arytmie, které se
vyskytuji nebo zesiluji pfi fyzické namaze

 Zanéty jakéhokoli druhu
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* Nedavné zlomeni kosti

* Vlyhfezlé ploténky

* Bolest kloubt

* Trombdza

* Ortopedické problémy

» Osteoporéza

» Extrémni polohy obratlt

» Téhotenstvi pokud nejsou online lekce urcené v téhotenstvi
* Prolaps délohy nebo diagnostikovana inkontinence

d/
Dale doporucujeme cvieni odlozit a télo nezatéZovat v pripadech:

» Akutni infekce nebo nachlazeni
* Nepohodli nebo plného zaludku
e Aktualniho zranéni
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UZivatel registraci a zakoupenim predplatného potvrzuje, zZe si je plné védom svého
zdravotniho stavu, je fyzicky a psychicky zpasobily zvladnout lekce jégy vedené
on-line. Pokud ma jakakoli zdravotni omezeni, konzultuje vhodnost cvi¢eni jogy s
lékafem. Uzivatel vyuziva Sluzbu na vlastni odpovédnost a lektor ani Poskytovatel
nenesou odpovédnost za pfipadnou Ujmu na zdrauvi.

5.14

S ohledem na charakter Sluzby, on-line lekci a moznost cvi€eni na libovolném misté,
je zapotrebi, aby UzZivatel zvaZzil jeho adekvatnost a dostateCny cvi€ebni prostor pro
pfipad padu. Pfedevsim, aby nepfecenil své schopnosti a pocital s balan¢nim
nepodcenil velikost a pfipravu cvi¢ebniho prostoru, vyuziti vhodnych pomicek a
odklizeni pfedmétu, o které by bylo mozné se zranit, jakoz i volbu vhodného
cviCebniho odévu. Cvi¢eni nesmi byt provadéno pod vlivem omamnych a
psychotropnich latek, v podnapilém nebo opilém stavu. Poskytovatel nenese
odpovédnost za ujmu na zdravi ¢i majetku UzZivatele.

5.15

Pokyny lektora jsou pouze navrhy, kterymi se UzZivatel fidi podle vlastniho uvazeni.
Uzivatel bere na védomi, Zze muze byt v prabéhu lekci jogy vystaven fyzickému,
psychickému, nebo emocénimu zatizeni. Poskytovatel nenese odpovédnost za
zhorSeni zdravi Uzivatele, k némuz doslo v disledku nadmérné zatéze v pribéhu
cviCeni. Uzivatel je povinen pfizpUsobit intenzitu a typ cvi€eni svému zdravotnimu
stavu a aktualni fyzické kondici, tj. Uzivatel cvik mimo své fyzické moznosti
neprovadi, cviCeni pferusi nebo vynecha provadeny cvik.



5.16

Sluzba neni ur€ena k uzivani détmi bez ucasti, dohledu a souhlasu jejich rodicl
nebo zakonnych zastupcu. Rodi¢e, zakonni zastupci nebo jiné dospélé osoby, které
détem dovoli uzivat Sluzbu, nesou plnou odpovédnost za ur€eni zpUsobilosti
zvladnout lekce jogy vedené on-line a pfipadné zranéni.

6/ DALSI PRAVA A POVINNOSTI

6.1

Smlouva o pfedplatném Sluzby se uzavira na dobu predplatného v délce jeden (1),
tfi (3) nebo Sest (6) mésicl a je automaticky prodluzovana vzdy o stejny pocet
mésicu, dokud Uzivatel nebo Poskytovatel Smlouvu neukonéi v souladu s témito
VOP.

6.2

Poskytovatel je opravnén ukongit Smlouvu a predplatné Uzivatele s okamzitou
platnosti a sou€asné okamzité znepfistupnit Sluzbu UzZivateli v jakémkoliv z
nasledujicich pfipadu:

al Uzivatel je v prodleni s platbou po dobu nejméné dvaceti (20) dnu;

b/ UZivatel zneuzije zkuSebni dobu;

¢/ Sluzba je uzivana neopravnéné nebo existuje dlivodné podezieni, ze dochazi k
neopravnénému uzivani;

d/ Uzivatel se pokusil vyuzit zkuSebni dobu vice nez jedenkrat (1x); nebo

e/ Uzivatel jinym zplsobem podstatné nebo opakované porusil Smiouvu.

6.3

UZivatel bere na védomi, Ze programové vybaveni a dalSi sou€asti tvofici weboveé
stranky lovepilatesclass.cz (v€etné videi lekci jogy) jsou chranény autorskym
pravem. UZivatel se zavazuje, Ze nebude vykonavat zadnou ¢innost, ktera by mohla
jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat Ci neopravnéné uzit
programoveé vybaveni nebo dalSi soucasti tvofici weboveé rozhrani
lovepilatesclass.cz. Uzivatel neni opravnén jakkoli reprodukovat, distribuovat,
prodavat, vytvaret odvozena dila z lekci dostupnych na lovepilatesclass.cz i se
pokousSet obejit jakékoli ochranné technické prostfedky. V pfipadé zneuziti nékterym
z vySe uvedenych zpusobl, mize Poskytovatel tento uzivatelsky ucet zablokovat a
predplatné pfipsané na tomto uctu bez nahrady zneplatnit.

6.4

Uzivatel neni opravnén pfi uzivani lovepilatesclass.cz pouzivat mechanismy,
programove vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz
lovepilatesclass.cz. Weboveé rozhrani lovepilatesclass.cz je mozné uzivat jen v
rozsahu, ktery neni na ukor prav ostatnich Uzivateld, a ktery je v souladu s
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jehourcenim. UZivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za
chyby vzniklé v dusledku zasahu tfetich osob do webové stranky lovepilatesclass.cz
nebo v disledku uziti webové stranky lovepilaesclass.cz v rozporu s jejim uréenim.

6.5
Poskytovatel neni ve vztahu k Uzivateli vazan Zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ObCanského zakoniku.

6.6
Poskytovatel ma pravo odmitnout uzavieni smlouvy s Uzivatelem, nebo smlouvu s
UZivatelem s okamzitou platnosti ukoncit, pokud UZivatel jiz dfive porusil VOP.

6.7

Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotiebitell zajiStuje Poskytovatel prostfednictvim
elektronické adresy ahoj@yogame.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti Uzivatele za$le
Poskytovatel na elektronickou adresu Uzivatele.

6.8

K projednani jakychkoli sport mezi Poskytovatelem a UZivatelem je dana pravomoc
soud(l Ceské republiky. Pfipadné spory mezi Poskytovatelem a UzZivatelem
(spotfebitelem) je mozné Fesit také mimosoudni cestou. V takovém pfipadé UZivatel
muzZe kontaktovat subjekt mimosoudniho Fedeni sport, kterym je napfiklad Ceska
obchodni inspekce &i spor fesit on-line prostfednictvim k tomu uréené ADR
platformy. Vice informaci o mimosoudnim feSeni sporl naleznete
https://www.coi.cz/informace-o... timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti
ve smyslu § 1765 odst. 2 Ob&anského zakoniku.

6.10

Poskytovatel je opravnén postoupit sva prava, naroky a povinnosti vyplyvajici ze
Smlouvy spfiznéné spolecnosti nebo treti strané, o niz Ize pfiméfené predpokladat,
Ze bude fadné plnit povinnosti v souladu se Smlouvou, o Eemz se zavazuje
Uzivatele informovat.

6.11

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na jednostrannou zménu téchto VSeobecnych
obchodnich podminek. Uzivatel timto vyslovné uznava, Zze Poskytovatel je opravnén
v pfiméfeném rozsahu zmeénit vysi ceny predplatného a dalSi ustanoveni VOP.
UZivatel bude na takové zmény upozornén e-mailem odeslanym na e-mailovou
adresu poskytnutou Uzivatelem nejpozdéji tficet (30) dnl pfedem. UzZivatel je
opravnén v souvislosti s takovou zménou ukonc¢it Smlouvu s uc€innosti k datu
ucinnosti predmétné zmény. Poskytovatel bude Uzivatele ve svém oznameni
informovat o jeho pravu ukonc€it Smlouvu. Pokud Uzivatel Smlouvu neukonci pred
tim, neZz zména nabude ucinnosti, ma se za to, Ze tuto zménu pfijal.


http://www.lovepilatesclass.cz/
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https://www.coi.cz/informace-o-adr/.%3Cbr%3E%3Cbr%3E6%3Cstrong%3E.9%3C/strong%3E%3Cbr%3EU%C5%BEivatel




